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Posibilidad de efecto dafioso Realizar mesas  de
sobre los recursos publicos de la trabaio eriédicas, a. Actas
entidad debido a la posible falta de con'ujntas p de Supervisor y e alizadas or
Econémico materializacion de dafio fiscal en rigurosidad en la se Juimiento al proyecto, apoyos a la 9 Aguas p
1 Gestion Estratégica re utacionaly atencién al atraso de obra|atraso de obra PTARSS |vigilancia y| 1 PT?ARSS con ‘;nzlisis supervision Trimestral Interv%nto}l’a Feb - nov
P PTARSS e incumplimientos control del recomendaciones ’ proyecto Consorcio dey
asociados, debido a la falta de proyecto decisiones ! PtarSS Obra
rigurosidad en la vigilancia ] Compromisos
control del proyecto P
Realizar  seguimiento|
periédico del nivel de
Posibiidad ~ de afectacion debido al cumplimiento  de  las "
econémica v reputacional desinterés  por| actividades de  los Actas de reunion
or incum ﬁmignto de los planes parte de las planes institucionales con lideres de
" L. - por Incump p por incumplimiento de los|areas para| (PAII, MIPG y Riesgos), . . proceso (corte a
Planeacion y Gestion |Economicoy |institucionales de la empresa T . N ’ Profesionales Junio .
2 . . . A planes institucionales de|cumplir con los| 1 e informar a los lideres " . junio, a Feb - nov
Integral reputacional |debido al desinterés por parte de| . s Il - Planeacion| Septiembre .
las areas para cumplir con los| la empresa compromisos de proceso, instandolos septiembre - 10
> P P! establecidos en a su oportuno | actas)
compromisos establecidos en los| N
Lo los planes; efectivo desarrollo, en
planes institucionales O .
institucionales cumplimiento de la
Politica de Planeacion
Institucional
Implementar campanias| Informe,
de sensibilizacion | campaiias
Posibilidad de afectacion debido a la falta concientizacion dirigida implementadas,
econémica y reputacional de compormiso a los trabajadores de la Profesional IIl registro
3 Planeacion y Gestion |Econémico y |por mala disposicion de residuos|por mala disposicion de sentidop de)zl 1 empresa y verificando Gestion Trimestral fotografico, Feb - nov
Integral reputacional |sélidos debido a la falta de|residuos sdlidos ertenencia  de el cumplimiento de la Ambiental verificacion
compormiso y sentido de E)s trabaiadores correcta disposicion de cumplimiento por
pertenencia de los trabajadores ) los residuos sélidos por| parte de las
parte de las| dependencias.
dependencias (4 informes)
Implementar mesas
interinstitucionales
periédicas  Distrito -
Aguas (Secretaria de
Infraestructura y|
por falta de recursos Subgergnma de
inversion y falta  de Operaciones) de| Subgerente de
L. P L. . Recursos, falta monitoreo, seguimiento| Operaciones Actas de reunién
Gestion de la - Posibilidad de afectacion|controles efectivos N " N .
" Econémico y P " . L de articulacion y registro de avances| Profesional . mesas
4 operacion/ . economica y reputacional porf(notificacion oportuna def . e - . Trimestral | . S Feb - nov
. P reputacional |. - . .| interinstitucional con medicion del nivel Jefe interinstitucional
Saneamiento Basico incumplimiento del PSMV desviaciones, trabajo L - 3
articulado _con  Distrito de seguimiento de cumplimiento| Saneamiento es
royecto PTAR) ! operativo y de las Basico
proy inversiones con base
en lo programado
adoptado en el plan de
accion del PSMV, entre
otras
recomendaciones.
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Realizar mesas de
Debido a trabajo periodicas Sub.
Posibilidad  de  afectacion decisiones - no Comercial - Sub.
. " articuladas Y| Operaciones/ .
econdmica y reputacional Por la concertadas Reocuperacion aral Actas de reunién
no aplicacién adecuada de . ” cup pa Sub. Comercial /
lineamientos legales o para la ejecucién unificar criterios| Subgerente Sub
Gestion de la Lo N ... |de respecto al Comercial/ L
" - institucionales debido alPor la no aplicacion . . Operaciones
operacion/ Econdmico y L ¥ . : procedimientos procedimientos de| Subgerente de .
5 " . decisiones no articuladas y|adecuada de lineamientos|: 1 ! " . . Trimestral con reporte de Feb - nov
Recuperacion de reputacional N " P internos que articulacién  conjunta,| Operaciones
concertadas para la ejecucion deflegales e institucionales N resultados,
consumos S . generan novedades y casos| Profesionales X
procedimientos  internos  que| entradas al especificos de apoyo recomendacione
generan entradas al subproceso subproceso  rec (sep uimien{o efectivo a poy S y compromisos
rec de consumos para la toma de P g (4 Actas)
decisiones de consumos;| las  novedades de|
para la toma de usuarios y
decisiones compromisos
establecidos)
Profesional Il Procedimiento
actividades aprobado por
Gestion de la Incumplimiento normativo de la|No documentar los| Falta del Elaborar, socializar e| transitorias en CIG&D.
o " ISO 17025: 2017 procedimientos T implementar .
6 operacion/ Control de |Reputacional - . " y socializacion del 1 - . | el subproceso | Trimestral Feb - nov
calidad Procedimiento e implementacién|establecidos por la procedimiento procedimiento  trabajo de Calidad Reporte
del Trabajo no conforme normatividad. no conforme. N trimestral No|
Tecnico del
R conformes  del
laboratorio
subproceso
Realizar mesas de|
trabajo mensuales (3) Informe
empresa-proveedor :
ara revisar las| trimestral
p consolidado de
novedades, las actas de
Posibilidad de afectacion debido a errores| oportunidades de Subgerente reunién mensual
reputacional por incremento del atribuidos a la mejora, en Coriercial Marzo empresa -
7 Gestion Comercial/ Reputacional indice de reclamaciones y quejas|por incremento del indice|gestion del 1 cumplimiento de la Profesional de Junio rovepedor con Feb - nov
subproceso Facturacion P debido a errores atribuidos a la|de reclamaciones y quejas|proveedor de relaciéon contractual 'y Atencion al Octubre c?bsen/aciones
gestion del proveedor de servicios servicios orientado  hacia la . L
. . Usuario recomendacione
externos externos mejora del servicio al .
. . s, decisiones de
ciudadano. Bajo el X
mejora y
concepto de seguimiento a
efectividad, realizar| 9 .
- compromisos
seguimiento aj
compromisos
Informe de
seguimiento
Z:::;Irfii: (:: UtaCia:Jfre];:lta(:lc;r; debido a falta de Seguimiento trimestral| Subgerente :Qrﬁiga:adlzle
Gestién Comercial/  |Econémicoy |. Y P P por incremento de lafcultura de pago a as estrategias dell Comercial . P 9
8 . incremento de la cartera debido a 1 N N Trimestral recaudo con Feb - nov
subproceso Cartera |reputacional falta de cultura de pago oportunol cartera oportuno por plan integral de| Profesional Il nivel de
_Pago op! parte del usuario recaudo de cartera cartera L
por parte del usuario cumpimiento y
recomendacione
s
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Informe de
debido a Realizar actividades de induccién y
Posibilidad de afectacion cambios en la induccion y| capacitacion,
econémica y reputacional por| lataforma capacitacion para; lista asistencia,
errores en la liquidacion correcta ?alta de estiér{ varios funcionarios| Proveedor registro
de los conceptos asociados a lalpor  errores  en la del conocigmiento sobre el manejo del software fotografico (3 - a
Gestion del Talento némina y manejo del software|liquidacion correcta de los compartido para software de nomina| Profesional Il - junio, a
9 Humano Econémico [debido a cambios en lalconceptos asociados a la a ngmina (Zdlo 1 (cambios de| Sistemas Trimestral septiembre, a Feb - nov
plataforma y falta de gestion del|némina y manejo del un funcion;ario s plataforma). Profesionales noviembre)
conocimiento compartido para la[software el que conoce la El Subgerente| Talento Actividad
némina. (sélo un funcionario es el egtidn del Administrativo Humano supeditada a los
que conoce la gestiéon de ndmina gdmina opera designara los cambios
y opera el software) Y P funcionarios para la implementados
el software) . i N
induccion en el sistema de
némina
Posibilidad  de  afectacién S:al'iznf‘i'e ml,”f(;ﬁmfsmﬂi Informe
econémica y reputacional por la debido a la falta deg los  convenios trimestral estado
10 Gestion  Financiera y|Econémico y|afectacion indebida de cuentas de|por la afectacion idebidalde seguimiento 1 suscritos or a Profesional Il trimestral convenios Feb - nov
Contable reputacional |convenios debido a la falta de|de cuentas del estado de los P Convenios
sequimi . empresa  (nivel de presentado en
guimiento del estado de los convenios . ) o
convenios ejecucion, pagos, Comité Primario
saldos, otros)
Informe
debido aj Realizar monitoreo Subgerente semestral de
Posibilidad de afectacion conflagracion, semestral Admigistrativo monitoreo Y|
reputacional por pérdida de proliferacién de cumplimiento del Finanicero cumplimiento
informacién/ documentos debido| or érdida del plagas, deterioro Sistema Integrado de Pyrofesional I SIC  (2). Con
1 Gestion Documental |Reputacional |debido a conflagracion, p ”p de las| 1 Conservacion N Semestral [corte a junio 30 Feb - nov
. i . |informacién/documentos . Sistemas de
proliferacién de plagas, deterioro condiciones Documental y presentar| Gestion y con corte a
de las condiciones ambientales, ambientales, informe en instancia de| . noviembre 30
N L Tecndlogo
otros. otros, en el Comite Institucional de presentado  en
. ) GDO : -
archivo central Gestion y Desempeno instancia del
CIGyD
Realizar adquisicion de|
Posibilidad de afectacion discos duros de| Certificacion
econémica y reputacional por debido a seguridad y respaldo trimestral de la|
Econémico dafio o pérdida de informacion fallas en funcionamiento|obsolescencia de la  informacion Profesional Il copia de
12 Gestion Informatica . Yinstitucional compartida por fallas Y] 1 institucional compartida| N Trimestral [seguridad de Feb - nov
reputacional N N del software o hardware |falta de copias . ; Sistemas . "
en funcionamiento del software o de respaldo y realizar copia de lainformacion
hardware debido a obsolescencia P seguridad general institucional
y falta de copias de respaldo trimestralmente compartida
Actualizar el sistema e s
administrador de Certificacion
Posibilidad de afectacion contenido de la pagina trimestral de laj
econémica y reputacional por web vy realizar rgvigién revision mensual
13 Gestion Informatica Econémico y|ataques informaticos a la paginalataques informaticos a la|hackeos 1 mensllljal de enlaces Profesional Il - Mensual de enlaces que Feb - nov
reputacional |web institucional y componentes|pagina web institucional |externos ue vinculan a la Sistemas vinculan a laj
asociados debido a hackeos q' . pagina web
pagina web para AU
externos N, - . institucional y su
identificar si  estan
. estado
comprometidos
Posibilidad de afectacion
econdémica y reputaciona por| . -
ataques informaticos ataques  informaticos
internos/extemos a la internos/externos a la Desarrollar una jornada
infraestructura tecnolégica infraestructura tecnolégica|desconocimiento de sensibilizacién para Jornada
14 Gestion Informatica Econémico | (software  misional hardwgare (software misional,|por parte de los 4 la prevencion de| Profesional Il Anual documentada, Feb - nov
reputacional aplicaciones e Iui os de; hardware,  aplicaciones, |usuarios de los incidentes como fugas| Sistemas ficha técnica,
CSmunicacié'n : u’i) os del equipos de comunicacion, |sistemas de informacion, fraudes lista asistencia
seguridad re;j interza)p debido a equipos de seguridad, red y ataques cibernéticos
desconocimiento por parte de los interna)
usuarios de los sistemas
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Informe
trimestral de
la situacion y
estado de
Posibilidad de afectacién e ) - los equipos
. N por existir diferencias Realizar  seguimiento y
economica y reputacional por AP ) ) ) )
A . : I significativas en la toma|debido aj trimestral a los equipos herramienta
L. . Econdémico y [existir diferencias significativas en|_ = . . - . . X
15 |Gestién Inventarios . . . N fisica de inventarios de la|pérdidas por 1 y herramientas a la| Trimestral [ s asignados Feb - Nov
reputacional |la toma fisica de inventarios " . N
. P Subgerencia de[robos y/o dafios Subgerencia de ala
debido a pérdidas por robos y/o ) N .
dafios Operaciones Operaciones Subgerencia
de
Operaciones
(seguimiento
, acciones
ejecutadas)
Informe
trimestral de
verificacion
Posibilidad de afectacion economica y debido al Emitir circular para tho aleatoria a
P “?pu,‘?cm‘nal por exstir d'ferenc'as por existir diferencias|traslado no el .p.ersgpal Y .reallzar . los .
i . Econémico y [significativas en la toma fisica de PR . verificacion  trimestral . inventarios
16 |Gestion Inventarios . . N . significativas en la tomalinformado de 1 N Trimestral Feb - Nov
reputacional |inventarios debido al trasiado no fisica de inventarios bienes por parte aleatoria a los de las
informado de bienes por parte de de funcignar’i)os inventarios de las| dependencia
funcionarios dependencias s (cada
trimestre
dependencia
s diferentes)
Actas de comité
Realizar  seguimiento (Subpgrg?:r:::?a de
::23;2'[1 con?reactual 5 Planificacion,
Posibilidad de afectacion sjus documentog Subgerencia de
reputacional por falta de . debido a . N Operaciones,
. . o por falta de oportunidad|. - asociados objeto de "
oportunidad de la informacioén que . e incumplimiento . Subgerencia
y ) de la informaciéon que| reporte en el SECOP a| Lideres de o2 N
17 Todos los procesos |Reputacional |soporta la Gestion Contractual L. |de las| 1 . L Mensual Administrativa y Feb - nov
. | -y soporta la Gestion s través de Comité proceso . .
(Secop) debido a incumplimiento obligaciones de L Financiera,
L Contractual (Secop) N Primario para X
de las obligaciones de los los supervisores determinar Subgerencia
supervisores - Comercial,
cumplimiento de los Secretaria Gral)
plazos establecidos por (un acta

norma

mensual x No.
dependencias)

GESTION
CORRUPCION
SEGURIDAD DIGITAL

LABORATORIO

FISCAL
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